Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 31/2024

Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Starogardzie Gdanskim

z dnia 1 pazdziernika 2024 r.

w sprawie wprowadzenia procedury zglaszania przypadkdéw naruszenia prawa
oraz ochrony osob dokonujacych zgtoszen (sygnalistow)

PROCEDURA ZGLASZANIA PRZYPADKOW NARUSZENIA PRAWA
ORAZ OCHRONY OSOB DOKONUJACYCH ZGLOSZEN (SYGNALISTOW)

Celem procedury jest:

1) stworzenie kompleksowej regulacji problematyki ujawniania przypadkoéw naruszenia
prawa;

2) poprawa spolecznej percepcji (postrzegania) dziatan sygnalistow;

3) ochrona sygnalistow;

4) ochrona Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Starogardzie Gdanskim (dalej
zwanego Osrodkiem) poprzez wczesne wykrycie 1 usunigcie zgloszonych przypadkow
naruszenia prawa,

5) propagowanie postawy obywatelskiej odpowiedzialnos$ci.

Procedura:

1) umozliwia jawne lub poufne dokonywanie zgtoszen;
2) gwarantuje rzetelne, obiektywne i terminowe sprawdzanie zgloszen;
3) zapewnia ochrong¢ osob dokonujacych zgloszen i 0s6b z nimi zwigzanych.

§1

Przez uzyte w procedurze okreslenia rozumie si¢:

1)

2)

3)

4)

5)

dzialania odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym 1
ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢
nieuzasadniona szkod¢ sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postgpowan
przeciwko sygnaliscie;

dziatania nastgpcze — dziatanie podjete w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych
w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacego przedmiotem
zgloszenia, w szczegdlnosci przez postgpowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub
postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania srodkéw finansowych lub zamknigcie procedury;

informacje o naruszeniu prawa — informacje, w tym uzasadnione podejrzenie dotyczace
zaistnialego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszlo lub prawdopodobnie
dojdzie w Osrodku, gdzie sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych
negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowal, lub w innym
podmiocie prawnym, z ktorym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie
zwigzanym z pracg, lub informacj¢ dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;
kontekst zwigzany z pracg — przeszie, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z
wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe §wiadczenia pracy lub ushug lub petienia funkcji w Osrodku lub
na jego rzecz, w ramach ktorych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje
mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;

naruszenie — dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie
prawa;



6)

7)

8)

9)

10)

sygnalista - osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu
prawa uzyskang w kontek$cie zwigzanym z praca;

0soba, ktorej dotyczy zgloszenie - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczng, osobe prawng
lub jednostke organizacyjna nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktora
dopuscilta si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktora dopuscita sie¢
naruszenia prawa, jest powigzana;

osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ fizyczna,
ktora pomaga sygnaliscie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w konteks$cie
zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

osoba powigzana z sygnalista — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, ktoéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspodlpracownika lub osobg najblizsza
sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny;
zgltoszenie — ustne lub pisemne przekazanie informacji o naruszeniu prawa.

§2

Przedmiotem zgloszenia moga by¢, w szczegolnosci:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)

12)

13)

naruszenia zasad etycznego postepowania pracownikow Osrodka;

naruszenia praw pracowniczych, w tym mobbing i dyskryminacja oraz wszelkie formy
naduzy¢ stosunku zalezno$ci w relacjach pracowniczych lub stuzbowych;

naruszenia z zakresu zaméwien publicznych;

naruszenia z zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
naruszenia praw cztowieka stwarzajace lub mogace stwarzaé zagrozenia zycia, zdrowia lub
wolnosci osobistej;

naruszenia stwarzajace lub mogace stwarza¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa publicznego
lub srodowiska;

dziatania o charakterze korupcyjnym, w tym tapownictwo czynne lub bierne, oszustwo,
fatszerstwo, wyludzenie lub uzycie poswiadczenia nieprawdy, itd.;

naruszenia z zakresu ochrony konsumentow;

naruszenia ochrony prywatnosci i danych osobowych;

naruszenia bezpieczenstwa sieci 1 systemow teleinformatycznych;

naruszenia interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

naruszenia konstytucyjnych wolno$ci i praw czltowieka i obywatela — wystgpujace w
stosunkach jednostki z organami wladzy publicznej 1 niezwigzane z naruszeniami
wskazanymi w pkt 1-11;

dzialania zmierzajace do zatajenia ktoregokolwiek z naruszen wymienionych w punktach
1-12.

§3
Za zapewnienie wdrozenia procedury, w tym zapewnienie zasobdéw niezbgdnych do
realizacji zadan wynikajacych z niniejszej procedury odpowiada Dyrektor Osrodka, ktory
aktywnie uczestniczy w realizacji niniejszej procedury, w szczegdlnosci poprzez:
1) osobiste zaangazowanie w rozwoj systemu przeciwdziatania naruszeniom;
2) promowanie kultury organizacyjnej opartej na przeciwdziataniu naruszeniom;
3) zapewnienie $rodkow finansowych, organizacyjnych i kadrowych umozliwiajacych
rozwoj systemu przeciwdziatania naruszeniom;
4) ustalenie i podzial kompetencji pomiedzy pracownikow Osrodka, w sposob
zapewniajacy efektywnos$¢ systemu przeciwdziatania naruszeniom.



2. Zastepca Dyrektora Os$rodka sprawuje bezposredni nadzor nad skutecznoscig wdrozonego
systemu przeciwdziatania naruszeniom, w szczegdlnosci poprzez:

1) monitorowanie przestrzegania ustalonych zasad postgpowania przez podleglych
pracownikow;

2) promowanie kultury organizacyjnej opartej na przeciwdziataniu naruszeniom.

3. Pracownik ds. kadr realizuje zadania zapewniajace sprawne funkcjonowanie systemu
przeciwdziatania naruszeniom, w szczegdlnos$ci poprzez:

1) przyjmowanie zgloszen/sygnalizacji;

2) prowadzenie rejestru zgloszen/sygnalizacji;

3) zapewnienie rozpatrzenia kazdego zgloszenia poprzez zwotanie zespohu, ktory
przeprowadzi postepowanie wyjasniajace, co umozliwi kompleksowe wyja$nienie
sprawy;

4) spelnienie obowigzku informacyjnego wobec 0sob, ktorych dane sg przetwarzane;

5) potwierdzenie przyjecia zgloszenia o ile zawiera ono dane kontaktowe sygnalisty;

6) przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej, chyba ze sygnalista nie podat adresu do
kontaktu;

7) zapewnienie poufnosci;

8) zapewnienie bezstronnosci podczas prowadzonych postepowan;

9) prowadzenie kampanii informacyjnych wsrdéd pracownikow Osrodka zmierzajacych
do utrwalenia pozytywnego postrzegania dziatan w zakresie zgloszen/sygnalizacji
oraz propagowania postawy obywatelskiej odpowiedzialnosci;

10) udzielanie informacji o przystugujacej ochronie zwigzanej z dziataniami
sygnalizacyjnymi.

§4

1. Zgloszenia dokonywane moga by¢ poprzez dedykowane poufne kanaly zgloszen
funkcjonujace w Osrodku, w szczegdlnosci:

1) za pomocg poczty elektronicznej na adres: naruszenia@mops.starogard.pl w
zaszyfrowanym pliku. Szyfr do pliku nalezy przekaza¢ pracownikowi ds. kadr
osobiscie lub telefonicznie;

2) w formie listownej na adres siedziby Osrodka: Al. Jana Pawta II 6, 83-200 Starogard
Gdanski z dopiskiem na kopercie, np. ,,zgloszenie nieprawidtowosci”, ,,pracownik ds.
kadr — do rak wtasnych”, itp.;

3) osobiscie lub telefonicznie do pracownika ds. kadr, ktory dokumentuje zgtoszenie w
protokole, ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do procedury.

2. Na wniosek sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego
spotkania w Osrodku zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego
wniosku. W takim przypadku za zgoda sygnalisty zgloszenie jest dokumentowane w
formie:

1) nagrania rozmowy lub,

2) protokotu ze spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg.

3. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3 i ust. 2 pkt 2, sygnalista moze dokonac
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu przez jego podpisanie.

4. Zgloszenie moze mie¢ charakter:

1) jawny, gdy sygnalista zgadza si¢ na ujawnienie swojej tozsamosci osobom
zaangazowanym w wyjasnienie zgtoszenia;

2) poufny, gdy sygnalista nie zgadza si¢ na ujawnienie swoich danych i dane podlegaja
utajnieniu.

5. Nie dopuszcza si¢ sktadania zgltoszen anonimowych. Wszelkie takie zgloszenia pozostang
bez rozpatrzenia. Postepowanie ze zgloszeniami anonimowymi reguluje rozporzadzenie



Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. z 2002 r. poz. 5 nr 46).

§5
Zgloszenie powinno zawiera¢ w szczegolnosci:
1) dane sygnalisty, tj. imi¢, nazwisko, stanowisko stuzbowe, adres do kontaktu;
2) date i miejsce sporzadzenia;
3) dane osob, ktore dopuscily si¢ naruszenia prawa, tj. imi¢, nazwisko, stanowisko
stuzbowe;
4) opis i date (okres) naruszenia prawa.
Zgtoszenie dodatkowo moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami i wykazem
Swiadkow.
Skorzystanie przez sygnalist¢ z formularza, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 pkt 3 procedury
nie jest obligatoryjne i ma charakter wytacznie pomocniczy.

§ 6
Zgloszenia, o ktorych mowa w § 4 rejestrowane sg przez pracownika ds. kadr, zgodnie ze
wzorem rejestru okreslonym w zataczniku nr 2 do procedury.
W przypadku zgloszenia zawierajacego dane kontaktowe sygnalisty pracownik ds. kadr w
terminie 7 dni wysyta potwierdzenie przyjecia zgltoszenia.
Pracownik ds. kadr dokonuje wstepnej weryfikacji zgloszenia, a nastepnie zwotuje zespot,
celem przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego.
W sktad zespotu wchodzi pracownik ds. kadr, Zastgpca Dyrektora i radca prawny Osrodka,
chyba ze zgloszenie naruszenia dotyczy tych osob. W takim przypadku uzupenienia sktadu
zespotu dokonuje Dyrektor Osrodka.
Pracownik ds. kadr przekazuje sygnali$cie informacj¢ zwrotng bez zbednej zwtoki, nie
p6zniej niz w terminie 3 miesigcy od potwierdzenia przyjecia zgloszenia lub w przypadku
nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgloszenia w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni
od dokonania zgtoszenia, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy
przekaza¢ informacje zwrotna.

§7

Zgloszenia traktowane sg z nalezyta powaga 1 staranno$cia w sposob poufny, a przy ich
rozpatrywaniu obowigzuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

Podczas rozpatrywania zgloszen wszyscy uczestnicy postgpowania sg zobowigzani do
dotozenia nalezytej starannosci, aby unikna¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych 1
bezpodstawnych oskarzen, niemajacych potwierdzenia w faktach 1 zebranych dowodach
oraz z zachowaniem poszanowania godnos$ci i dobrego imienia pracownikéw i1 0sob,
ktorych zgloszenie dotyczy.

§8
Zespot moze podja¢ decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia postepowania
wyjasniajacego, w sytuacji, gdy z treSci zgloszenia wynika, iz jest ono bezspornie
nieprawdziwe lub niemozliwe jest uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia
postepowania wyjasniajacego.
Zgloszenie, ktore pozwala na przeprowadzenie postgpowania wyjasniajagcego podlega
niezwlocznemu procedowaniu.
Zespot moze zaangazowaé, o ile uzna to za zasadne, przedstawicieli komorek
organizacyjnych Osrodka do udzialu w postepowaniu wyjasniajacym.
Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego zespot ocenia zasadnos¢ zgtoszenia.



o

W przypadku zgloszenia zasadnego, zespdt wydaje rekomendacje o stosownych
dziataniach nastgpczych lub dyscyplinujagcych w stosunku do osoby, ktora dokonata
naruszenia prawa oraz rekomendacje, ktorych celem jest wyeliminowanie i1 zapobieganie
tozsamym lub podobnym naruszeniom co opisane w zgloszeniu, w przysztosci.

Przy ocenie, czy dziatanie nast¢pcze jest odpowiednie, uwzglednia si¢ w szczegdlnosci
czynnos$ci podjete w celu zweryfikowania informacji o naruszeniu, prawidtowos$¢ oceny
informacji o naruszeniu oraz adekwatno$¢ srodkow podjetych w nastepstwie stwierdzenia
naruszenia, w tym - w odpowiednim przypadku - w celu zapobiegni¢cia dalszym
naruszeniom, z uwzglednieniem wagi naruszenia.

W przypadku negatywnej weryfikacji zgloszenia, zesp6t przekazuje niezwlocznie
sygnali$cie oraz osobie, ktorej zgltoszenie dotyczy informacje¢ o dokonanym zgloszeniu oraz
wynikach przeprowadzonej weryfikacji i zamyka procedure.

§9
Dane osobowe sygnalisty pozwalajagce na ustalenie jego tozsamos$ci nie podlegajg
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze Sygnalista wyrazi zgode na ich
ujawnienie.
Zachowanie poufno$ci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnali§cie
oraz minimalizacj¢ ryzyka wystapienia dziatan odwetowych lub represyjnych.
Sygnalista, ktory dokonal zgloszenia, a ktorego dane osobowe zostaly w sposob
nieuprawniony ujawnione, powinien niezwlocznie o zaistniatej sytuacji powiadomié
pracownika ds. kadr, ktéry zobowigzany jest podja¢ dzialania majace na celu ochrone
sygnalisty.
Tozsamos$¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje,
nie bedzie ujawniana podmiotom, ktérych dotyczy zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspotpracownikom Os$rodka z wylaczeniem o0s6b upowaznionych do
weryfikacji zgloszenia.
Tozsamos$¢ Sygnalisty, jak rowniez inne informacje umozliwiajace jego identyfikacje moga
zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowigzkiem wynikajagcym z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w kontekscie
prowadzonych przez organy publiczne lub sady odpowiednio postgpowan wyjasniajacych
lub postgpowan przygotowawczych lub postepowan sadowych. Tozsamos$¢ podmiotow,
ktérych dotyczy zgloszenie, podlega wymogom zachowania poufnosci w analogicznym
zakresie, co tozsamosc¢ sygnalisty.
Dane osobowe, ktore nie maja znaczenia dla rozpoznania zgloszenia, nie sg zbierane, a w
razie przypadkowego ich zebrania sg w terminie 14 dni od ustalenia, Zze nie majg znaczenia
dla sprawy, usuwane.
Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem sa przechowywane przez
Osrodek przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przyjeto
zgloszenie lub zakonczono dziatania nastgpcze, lub po zakonczeniu postgpowan
zainicjowanych tymi dzialaniami.
Przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistg.

§ 10
Osrodek zapewnia sygnaliscie ochron¢ przed mozliwymi dzialaniami odwetowymi,
szykanami, dyskryminacjg 1 innymi formami wykluczenia lub n¢kania, a takze przed
probami lub grozbami zastosowania takich dziatan.



2. Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia pod warunkiem, ze miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia 1 ze stanowi informacj¢ o naruszeniu
prawa.

3. Zapewniajac ochrong, o ktorej mowa w ust. 1 Osrodek, w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

podejmuje dziatania gwarantujace poszanowanie zasady poufnosci danych i ochrong
tozsamosci na kazdym etapie postepowania wyjasniajacego, jak i po jego zakonczeniu,
z zastrzezeniem § 9 ust. 5;

doprowadza do ukarania pracownikéw, zgodnie z Regulaminem pracy, ktorym
udowodnione zostalo podejmowanie jakichkolwiek dziatan represyjnych i
odwetowych wzgledem sygnalisty;

zobowiazuje pracownika ds. kadr do stalego, co najmniej przez okres postgpowania
wyjasniajacego i przez okres 6 miesiecy po jego zakonczeniu, monitorowania sytuacji
kadrowej sygnalisty o ile pozostaje on w zatrudnieniu w O$rodku. Monitorowanie
obejmuje analize uzasadnienia wszelkich wnioskow przetozonych sygnalisty
dotyczacych zmiany jego sytuacji prawnej i faktycznej w ramach stosunku pracy (w
szczegolno$ci: odmowa nawigzania stosunku pracy, wypowiedzenie lub rozwigzanie
bez wypowiedzenia stosunku pracy, niezawarcie umowy o pracg na czas okreslony lub
umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny,
niezawarcie kolejnej umowy o pracg na czas okreslony lub niezawarcie umowy o prace
na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku
gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,
obnizenie wysoko$ci wynagrodzenia za prace; wstrzymanie awansu albo pominigcie
przy awansowaniu, pomini¢cie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie
swiadczen zwigzanych z pracg lub obnizenie wysokosci tych §wiadczen, przeniesienie
na nizsze stanowisko pracy, =zawieszenie Ww wykonywaniu obowigzkow
pracowniczych lub stuzbowych, przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych
obowigzkow sygnalisty, niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub
rozktadu czasu pracy, negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy,
nalozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze, przymus, zastraszanie lub wykluczenie, mobbing,
dyskryminacja, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie, wstrzymanie udziatu
lub pominigcie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe, nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewiduja mozliwos¢ skierowania
pracownika na takie badania, dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w
przysztosci pracy w obszarze dziatalnosci Osrodka, spowodowania straty finansoweyj,
w tym gospodarczej, lub utraty dochodu, wyrzadzenia innej szkody niematerialnej, w
tym naruszenia dobr osobistych, w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty).

W przypadku stwierdzenia lub podejrzenia dzialan zmierzajacych do pogorszenia
sytuacji prawnej lub faktycznej sygnalisty pracownik ds. kadr zobowigzany jest
poinformowac przedstawiciela pracownikow lub reprezentatywne zwigzki zawodowe
dziatajace u pracodawcy i Dyrektora celem zatrzymania tych dziatan.

4. Dziatania, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1 obejmuja przede wszystkim:

1)

2)

ograniczenie dostepu do informacji wylacznie dla 0s6b uprawnionych w ramach
postepowania wyjasniajacego;

odebranie od 0s6b uprawnionych do dostgpu do informacji, pisemnych o$wiadczen o
zobowigzaniu do zachowania w poufnosci informacji pozyskanych w postepowaniu
wyjasniajagcym. Wzor o§wiadczenia okresla zatacznik nr 3 do procedury;
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3) ukaranie osob, ktorym udowodnione zostato, ze nie dotrzymaly zobowigzania, o
ktérym mowa powyzej, zgodnie z Regulaminem pracy.

Jezeli praca lub ustugi byty, sa lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub
pehienia funkcji, przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter
swiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkcji, lub pelnionej shuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

Przepisy niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistg.

§11

Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia zewngtrznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia
w ramach niniejszej procedury.

Zgloszenia zewngetrznego dokonuje si¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich (Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich, al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa) lub wiasciwego w
sprawie organu publicznego. Rzecznik Praw Obywatelskich i inne organy publiczne
zobowigzane sg do zamieszczenia na stronach Biuletynu Informacji Publicznej informacji
dotyczacych danych kontaktowych i sposobu dokonywania zgloszen zewnetrznych.

§ 12
Przepisy niniejszej procedury podlegaja przegladowi nie rzadziej niz raz na trzy lata.
Osrodek dostosowuje procedure, odpowiednio do wynikow dokonanego przegladu oraz
doswiadczenia wlasnego lub innych organéw publicznych.

§13

W sprawach nieuregulowanych niniejszg procedurg zastosowanie maja odpowiednie przepisy
ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow, Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob
zglaszajacych naruszenia prawa Unii, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO), KPA,
Kodeksu pracy i regulaminéw Osrodka.



